REGULAMIN ZWIEDZANIA | ORGANZIACJI WYCIECZEK PO MUZEUM
LOTNICTWA POLSKIEGO W KRAKOWIE

. Zwiedzanie Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie odbywa sie w
zorganizowanych i niezorganizowanych grupach. Cena biletu ulgowego wynosi
7 zt, biletu normalnego 15 zt. Optata za przewodnika w jezyku polskim - 40zt, w
jezyku angielskim 65 zi.

. Zwiedzanie MLP przez grupy zorganizowane, mozliwe jest po dokonaniu
wczesniejszej rezerwacji, telefonicznej 12- 642-87-00 wew. 1 lub elektronicznej:
kasa@muzeumlotnictwa.pl. Prosimy o podanie czasu, jaki grupa moze
przeznaczy¢ na zwiedzanie (w celu dostosowania programu). Rezerwacji
mozna dokonac nie pozniej niz na 5 dni roboczych przed datg wycieczki.

. Grupa zorganizowana zwiedzajgca MLP powinna liczy¢ minimalnie 5 a
maksymalnie 50 osob. Dopuszczalne jest zwiedzanie wigkszej iloSci osob po
uzgodnieniu tego faktu z MLP i przydzieleniem dodatkowego przewodnika.

. Osoby indywidualne sktadajgce rezerwacje, informowane sg drogg telefoniczng
lub mailowg o utworzeniu grupy zwiedzajgcej nie pdzniej niz na 3 dni robocze
przed datg wycieczki.

. Rezygnacji ze zwiedzania MLP mozna dokonac telefonicznie lub mailowo
najpozniej na 3 dni robocze przed datg wycieczki.

. Platnosci gotéwkg za zarezerwowane wycieczki dokonuje sie w Kasie MLP. W
wypadku pfatnosci przelewem prosimy o wczesniejsze przestanie maila na
adres info@muzeumlotnictwa.pl z prosbg do Dyrektora Krzysztof Radwana. O
decyzji Dyrektora MLP opiekun grupy zostanie poinformowany telefonicznie lub
mailowo.

. Opiekun grupy powinien stawi¢ sie w MLP 10 minut przed zaplanowang godzing
zwiedzania w celu uiszczenia optat za zwiedzanie i przygotowanie grupy do
zwiedzania.

. Nauczyciele bagdz opiekunowie grupy dzieci lub mitodziezy ponoszg
odpowiedzialnos¢ za zachowanie grupy i nie mogg oddalac sie od pozostajgc
grupe tylko z przewodnikiem (przewodnik nie zastepuje opiekuna grupy).

. W czasie zwiedzania nalezy zastosowac sie do polecen pracownikow MLP i
stuzby ochrony. Ponadto podczas zwiedzania ekspozycji MLP obowigzuje
catkowity zakaz wnoszenia zywnosci i napojow oraz palenia tytoniu. Zabronione
jest wnoszenie przedmiotéw niebezpiecznych. Wszystkie zbedne rzeczy nalezy
pozostawi¢ na czas wycieczki w autokarze. W przypadku indywidualnego
zwiedzajgcego



10.Wszystkich zwiedzajgcych MLP obowigzuje ,Regulamin zwiedzania i
organizacji wycieczek po MLP w Krakowie”, ktory dostepny jest na stronie
www.muzeumlotnictwa.pl w zaktadce Edukacja.

11.Przed rozpoczeciem zwiedzania przewodnik informuje wszystkich Uczestnikow
0 zasadach majgcych wptyw na bezpieczenstwo i wewnetrzny regulamin MLP.
Wszyscy Uczestnicy wycieczki zobowigzani sg do bezwzglednego
przestrzegania ww. zasad. Osoby nie przestrzegajgce ww. zasad zostang
usuniete z grupy zwiedzajgcej, bez zwrotu optaty za wycieczke.

12.Opiekunowie grup przedszkolnych i szkolnych zobowigzani sg do posiadania
imiennej listy Uczestnikdw wycieczki.

13.MLP zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia grup/ 0sOb
nieprzestrzegajgcych niniejszego regulaminu.

14.Ztozenie rezerwacji terminu zwiedzania Iub uczestnictwa w projekcie
edukacyjnym realizowanym w MLP jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego
regulaminu.

15.W razie spoOznienia przekraczajgcego 20 minut Muzeum nie moze
zagwarantowa¢ oprowadzenia grupy. O spoznieniach powstajgcych w skutek
zdarzen losowych prosimy informowac telefonicznie w celu dokonania
uzgodnien. MLP zastrzega sobie prawo do odwotania wycieczki z powodu
wystgpienia okoliczno$ci uniemozliwiajgcych jej bezpieczne przeprowadzenia.

16.Na terenie Muzeum nie mogg przebywac osoby bedace pod wptywem alkoholu
i/lub innych srodkéw odurzajgcych oraz zachowujgce sie w sposob zagrazajgcy
bezpieczenstwu Zwiedzajgcych i zbiorbw Muzeum, zakidcajgce spokoj
zwiedzania i naruszajgce ogolnie przyjete normy zachowania spotecznego.

17.W pomieszczeniach ekspozycyjnych MLP zabrania sie jezdzenia na rowerach,
rolkach itp. oraz biegania i $lizgania sie po posadzkach. Rowery nalezy
pozostawi¢ w miejscach do tego przeznaczonych.

18.W pomieszczeniach ekspozycyjnych MLP prosimy o:
— nieprzechodzenie za tasmy bez kazdorazowej zgody pracownika Muzeum,
— nie wnoszenie jedzenia i picia poza miejsca do tego przeznaczone

-nie obracanie $migtami

19.Na teren Muzeum nie wolno wprowadza¢ i wnosi¢ zwierzagt bez smyczy. W
przypadku zwierzat agresywnych obowigzuje smycz i kaganiec.

20.Dodatkowych informacji w godzinach od 9.00 do 17.00 (od wtorku do niedzieli),
udziela Kasa MLP pod nr. Tel. 12 — 642-87-00 wew.1 lub 120, lub mailowo
kasa@muzeumlotnictwa.pl lub katarzyna.zielinska@muzeumlotnictwa.pl



We wszystkich innych kwestiach decyzja nalezy do Dyrektora, Wicedyrektorow
Muzeum Lotnictwa Polskiego Iub Kierownika Dziatu Edukacji i
Upowszechniania Muzealiow.



